~zxee  Municipalidad de San Mateo

Trabajamos por el Desarrollo del Cantén
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

20 de Marzo de 2020 Al/MSM-09/03-2020

Sefores
Concejo Municipal
M%icipmdad de San Mateo

Asunto: Informe de Gestion de la Auditoria Interna y Seguimiento a
las Recomendaciones 2020, de las labores realizadas en el 2019.

En cumplimiento al Plan de Trabajo de la Auditoria Interna, lo indicado
por la Contraloria General de la Republica y sustentadas a la normativa
vigente, me permito someter a conocimiento de este honorable Concejo
Municipal el “Informe de Gestién Y Recomendaciones de esta Unidad
Fiscalizadora correspondiente al afio 2019”, de conformidad con lo
dispuesto en el inciso g) del articulo 22 de la Ley General de Control
Interno N°8292 y la Norma 2.6 para el ejercicio de la Auditoria Interna en
el Sector Pablico.

Dicho informe comprende al menos los aspectos especificos sefialados por
el Oficio N° 8260, de la Divisién de Fiscalizacién Operativa y Evaluativo de
la Contraloria General de la Reptblica, con fecha del 13 de julio del 2005,
y Unicamente para que sea del conocimiento del Concejo Municipal y para
que quede en actas que esta Unidad de Auditoria ha cumplido con la
presentacion del mismo en el tiempo de ley..

Cordialmente;

Telefax 2427-9479/2428-

Costado oeste del Parque Central, Alajuela, Costa rica, C Postal 20-40 1;

8367 ext.111. Correo electrénico Imontero@sanmateo.go.cr
“San Mateo, un Canton para Vivir”
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INFORME DE LABORES DE LA AUDITORIA INTERNA DE LA
MUNICIPALIDAD DE SAN MATEO, DURANTE EL ANO 2019

1.1. Origen

El presente informe se prepard en atenciéon al Plan Anual de Trabajo del
periodo 2019, con el proposito de cumplir con lo dispuesto en el inciso g),
articulo 22 de la Ley General de Control Interno; en el inciso g. del articulo
18 del Reglamento de Organizacion y Funcionamienfo de la Auditoria
Interna de la Municipalidad de San Mateo y en la norma 2.6 de las Normas
para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Piblico.

1.2. Objetivo del informe

Dar a conocer la gestion ejecutada por la auditoria interna durante el afo
2018, con la anotacion del grado del cumplimiento del Plan de Trabajo del
mismo afio y los logros relevantes, considerando los objetivos
institucionales, las estrategias que se siguieron y los servicios que se
brindaron de conformidad con la Ley General de Control Intermo N°8292.

1.3. Alcance del informe

El informe de desempefio comprende lo realizado en el afio, iniciando en
enero y concluyendo en diciembre del afio indicado, periodo que
corresponde al plazo establecido para el plan de trabajo. El analisis se
realizd de conformidad con lo establecido en las Normas nara el Ejercicio
de la Auditoria Interna en el Sector Publico emitido por la Contraloria
General de la Republica y vigente desde el 10 de febrero del 2011.

1.4. Sobre la normativa aplicada en la labor ejecutada

Las labores de la Auditoria Interna son rcalizadas con apego a las
disposiciones, normativa técnica, politicas, procedimientos y otros

preceptos emitidos por la Contraloria General de la Republica en el ambito
de su competencia, como organo rector del Sistema de Control y
Fiscalizacién Superior de la Hacienda Piblica, contenidas basicamente en
las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Piblico ya
citadas vy Normas Generales de Auditoria para el Sector Pablico,
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Complementadas, en lo aplicable, con las Normas de control intemo para
el sector publico; y las Normas de control interno para los sujetos privados
que custodien o administren, por cualquier titulo, fondos piblicos.

Por su parte, de acuerdo con el ambito de aplicacion y en cumplimiento de
sus funciones se aplico el Reglamento de Organizacion v Funcionamiento
de la Auditoria Interna de la Municipalidad de San Mateo, vigente desde el
09 de junio del 2010 y las Normas para el Ejercicio Profesional de la
Auditoria Interna, emitidas por el Instituto de Auditores Internos de Costa
Rica.

1.5. Actividades de la Auditoria Interna en la Municipalidad de San
Mateo

Tal come lo disponc la Loy Gernieral de Contrel Interno y la normativa
infernacional, o auditorla interna ee parte fundamental del sistemna de
control y tiscalizacian, por lo tanto estamos obligados al aseguramiento de
la efectividad en el manejo de los fondos piblicos, a colaborar en la
disminucion de riesgos y a procurar una garantia razonable de que todos
log funcionarios de Inciensa se ajusten en sus actuaciones en sanas
practicas v al marco legal y técnico vigente. Para lograr el propdsito de
fiscalizacion ademas de realizar los distintos tipos de auditoria financiera,
de caracter especial y operativo, se consideran 108 servicios preventivos a
saber, asesoria, servicios de advertencia, servicios de autorizacion de libros
y lu atencién de las denuncias.

Los servicios de asesoria se ofrecen tanto al Consejo Municipal como a los

niveles de la organizacion que lo requieran con el fin de fortalecer el
sistema de control interno institucional.

Los servicios de advertencia sobre las posibles consecuencias de
determinadas conductas o decisiones, cuando son del conocimiento de la
Auditoria Interna se presentan al superior jerarquico o a los o6rganos
pasivos que fiscaliza.

El servicio preventivo, que trata sobre la autorizacion de libros dispone que
la Auditoria Interma revise periodicamente la cfectividad del manejo,
autorizacién y control de libros o registros relevantes y necesarios para el
fortalecimiento del sistema de control interno.
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2.1 SERVICIOS DE AUDITORiIA

Son aquellos referidos a los distintos tipos de auditoria: auditoria
financiera, auditoria de sistemas, auditoria operativa, auditoria de gestion,
auditoria de cumplimiento; auditoria integral, estudios especiales de
auditoria de los que puedan derivarse posibles responsabilidades y
auditoria de cualesquiera tipos gqle se requiera para evaluar el
cumplimiento, suficiencia y validez del control interno dentro del ambito
de competencia de la Municipalidad, en procura de propotcionar una
seguridad razonable de que la Municipalidad alcanza los objetivos en

relacion con:

a) La proteccién y conservacion del patrimonio publico contra cualquier
pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad y acto ilegal.

b} La confiabilidad, oportunidad e integridad de la informacién.

¢) Eficacia y eficiencia de las operaciones.

d) El cumplimiento con el ordenamiento juridico y técnico.
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2.1.1. Informes de Auditoria Financiera, Operativa v de Caracter
Especial.

ANO 2019
Naumeto Servicio de Auditoria
Atender las solicitudes de la Contraloria General de la
Republica en materia de estudios especiales,
capacitacion, destacando cl Congreso v la participacién
de las Fuerzas de Trabajo y retroalimentacion que es la
1 basc de la labor de la Auditoria Interna y asignar cl
espacio necesario para atender las solicitudes del
Concejo Municipal en maleria de estudios especiales y
retroalimentacion que sirva de basc cn la labor de la
Auditoria Interna.
Elaborar el Plan de trabajo de la Auditoria Interna
2020, darle scguimiento al del 2019 y eclaborar un
Informe Anual de la ejecucion del Plan de Trabajo del
2 2018 y del estado de las recomendaciones de la
Auditoria Interna y de la Confraloria General de la
Repablica, junlo con otros informes cuando las
circunstancias lo ameriten, al Concejo Municipal.
Revisar y analizar los tramites por concepto de
permisos de construccion, rcalizados por la Unidad de

. Urbanismo y Catastro Municipal, para ¢l afioc 2016-
2017,
Velar porque <l Jorarca y ¢l titular csubordinado,
continten la implementacion del Sistema de Control
4 Interno en la Municipalidad de San Mateo, de manera

quc se establezcan los procesos y la determinacion de
riesgo de cada transaccion que se realice en el
Gobierno Local,
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2.2 SERVICIOS PREVENTIVOS

2.2.1. Servicios de Asesorias y Capacitacion Brindada:

Es un servicio preventivo que brinda el auditor intertio en forma oral o
escrita, a solicitud del Jerarca, el Alcalde y los Titulares Subordinados,
mediante el cual emite su criterio, opinion u observacién sobre asuntos
estrictamente de su competencia y sin gue mehoscabe o comprometa la
independencia y objetividad en el desarrollo posterior de sus demas
competencias. Con este servicio el auditor interno coadyuva a la toma de
decisionies, sin manifestar inclinacién por una posicién determinada ni
sugerir o recomendar. No se da oficiosamente,

ARO 2019
Niimero | Servicio de Asesoria

| Se le brinda servicio de Asesoria al Concejo Municipal v
Alcaldia sobre la necesidad de crear un Protocolo de
Seguridad Institucional.

1

2.2.2. Servicios de Advertencia

Es un servicio preventivo que brinda la Auditoria Interma al Conceio
Municipal ¢ a los titulares subordinados, por medio del cual realiza
obsetvaciones para prevenir lo que legal, administrativa y técnicamente
cotresponde sobre un asunto determinado o sobre situaciones, decisiones
o condtictas, cuando sean de su conocimiento, a fin de prevenir posibles
consecuencias negativas de su proceder o riesgos en la gestién, con
fundamento en el inciso d) del articulo 22 de la Ley General de Control
Interno.

Se incluye en este informe el estado de algunas Advertencias realizadas en
el afio 2019:
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PENDIENTES ANO 2017
4 ) Servivio de Advertencia
Informe de Advertencia a la Alcaldia, con relacién a una serie
de acuerdos tomados por el Concejo Municipal sobre la
publicaciéon del Reglamento de Sesiones, que no se han

ejecutado.

Nimcro Extada

Na
Eiecutado

ANO 2019

Namero — “Servieio de Advertencin | " Estads
. Para |a Alealdia sobrc la Implementacién dc los cambios de No
; acuerdo a la Ley No.9635 Ejecutado
Adverlencia a la Alcaldia por la no ejecucion del acuerdo del No
2 Concejo Municipal con relacién a la modificacién del Perfil del| _,
Ejecutado

Puesto de Inspector Municipal.

Para la encargada de Recuracs Humanos por ahstaculizar las
3 lahnras de la Auditoria, al ne facilitar la informacién en el| Bjecutado
plaza indicada,

2.2.8 Autorizacion de Libros

Es un servicio preventivo que consiste en autorizar mediante razon de
apertura, los libros de contabilidad v de actas que llevan las diferentes

dependencias de la Corporacién, asi como otros libros que a criterio del

auditor interno sean necesarios para el fortalecimiento del sistema de
control mterno. Kl proceso de autonzacion se realiza de conformidad con

las Normas Técnicas emitidas por la Contraloria General de la Repiblica
especificas para ese servicio y con los procedimientos definidos al respecto
por la Auditoria Interna.

ANO 2019
Numern Autarizacion de Libros

k Legalizacion Apertura Bitacoras TOMO 1 Proyecios de la
DTGV. .

Legalizaciéon Apertura Bitacoras TOMO 2 Proyectos de la
DTGV.

Legalizacién Cierre Libro Actas Concejo Municipal
Legalizacion Apertura Libro Actas Concejo Municipal.
Legalizacién Bitacoras Proyectos DTGV PAO 2019.

8
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2.3 ACTIVIPADES DE MEJORA CONTINUA

Las actividades que seguidamente se detallan corresponden a las definidas
para el cumplimiento del plan estratégico de la Auditoria Interna.

ANO 2019

Actividades de Mejora Continua
Intercambin de experiencias con otras auditorias
1 intcrnas del Sector Piblico, en la implementacién de
mejores practicas en auditoria interna

Visitas y consultas a la CGR sobre temas de interés
para la Auditoria Interna, aplicables a casos en estudio.

Revision de Propuesta de la CGR con relaciéon a los
3 Lineamientos sobre las gestiones relativas a las

actividades de las AL
Reuniones con los funcionarios auditados y discusion

4 B!
de informes preliminares,

5 Visita CGR presentacion Auditoria realizada sobre la
Implementacién de las NIC SP (resultados)

6 Video conferencia sobre cobros y multas y clausula
penal.

- Reuniéon con abogado CGR area de denuncias (casos en
estudio)

9 Confeccién de Procedimientos de Al. para cumplir con

solicitud de la Comision de C.1.

2.4 LABORES ADMINISTRATIVAS PROPIAS DE LA AUDITOR{A
INTERNA

En este apartado se detallan las actividades que por disposicién legal o de
la Contraloria General de la Republica deben ser realizadas por la
Auditoria Interna.
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ARO 2019 |
Namero :  Labores Administrativas

Elatoracion del Informe anual de gestion del 2019 a
presentar en Marzo 2020.

2 Formulacién del Presupuesto para el afto 2020.

Se contintia con la creacion de las Politicas y
2 Procedimicntos de Auditoria Intcrna de la
Municipalidad de San Mateo.

Seguimiento a las denuncias trasladadas por la CGR.
Dar seguimiento y respuesta a las denuncias de los
ciudadanos.

Archivo de documentos

Atencion al pablico

Comprobar ¢l cumplimiento de las disposicioncs
legales, reglamentuariay, de politicas y plancs.
Comunicar sobre los resultados de los informes de
audiloria que sc realicen a las partes involucradas.
Administrar de mancra cﬁéaz, eficiente y econdémica
los recursos asignados,

O =] i |

10

2.4.1 Recursos Presupuestarios

Los recursos presupuestarios por eiempre han sido debidamente
gestionados de nuestra parte y aprobados por el Concejo Municipal, sin

que a ia fecha se haya negada enima alpguna, e decir, en todo momento ce
ha asignado a la Auditoria Interna los recursos necesarios para cumplir

con su labor, Esto ha permitido satisfacer las diferentes necesidades que
se presentan afo a afio, gjecutando siempre esos recursos bajo los
principios de austeridad, eficiencia, eficacia y economia.

2.4.2 Infraestructura, Equipo de Oficina y Cémputo

En cuanto a la infraestructura de la oficina se encuentra en optimas
condiciones. Con respecto al equipo de oficina y cémputo se dispone de
todas las facilidades para realizar el trabajo, como: teléfono, scanner,
fotocopiadora, computadora e impresora. Ademas se cuenta con una
buena sefial de internet por medio de la red.

i0
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2.4.3 Sistema de Informacion
Esta Auditoria Interna carece de un sistema de informacién para realizar

sus actividades y labores diarias, todo se realiza en Word, Excel y Power
Point.

2.5 IMPREVISTOS, PERMISOS, CAPACITACIONES Y OTROS

Se refiere a situaciones que no son incluidas en el Flan Anual, sino que se
realizan en el momento gue suceden:

et ARNO 2019
i previstas, Permisos, Capuacituciones y Otros -
Incapacidad del 08-03-2019 al 25-04-2019
FFortaleciendo ¢l proceso de Liquidacion Presupuestaria
de los Gobiernos Locales.

|IFAM Ley Fortalecimiento a las Finanzas Publicas
Capavilacion Control Inferng Mﬁnicipa.lidad de Belén
Confcrencia Contratacion Administracion v Presupesio
Publico. :

Charla Tratamicnto NICSP ¢ el seclor municipal.
Capacitacion SICOP

Taller Redaccion de Informes de Auditoria.

II reunion masiva para Auditores Internos CGR

wle ~|a| u |elwl o |~E

11
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2.5.1 Capacitacion del personal de la Auditoria Interna.

Para es te afio 2019 se disfrutaron los siguientes dias feriados, asuetos,
vacaciones y otras actividades en la Municipalidad de San Mateo:

Lunes, Martes y Miércoles (Semana Santa)
11 abril {sabado)

Del 01 al 05 de julio {Vacaciones)

25 de julio

02 de agosto

15 de agosto

20 de setiembre (Asueto)

Del 23 de dic. Al 06 de enero

e BT TR R Y

12
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3.1 Consideraciones Generales

En primera instancia debemos definir las recomendaciones de auditoria
como las acciones correctivas gue se presentan a raiz de los servicios guc
brinda la Auditoria (estudios, asesorias y advertencias) como producto de
las deficiencius encontradas en la fiscalizacién que se lleva a cabo. Estas
recomendaciones son dirigidas a las autoridades competentcs y con
facultad para llevar a cabo su cumplimiento.

Al respecto el articulo 10 de la Ley General de Control Interno, establece
que es responsabilidad del jerarca, y los titulares subordinados,
establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno
institucional, ademas, de realizar las acciones necesarias para garantizar
su efectivo cumplimiento.

Asi mismo, senala ¢l articuio 12 de esa misma normativa, que es deber del
jerarca, analizar e implantar, de inmediato, las observaciones,
recomendaciones y disposiciones formuladas por la Auditoria Intermna, la
Contraloria General de la Republica, la Auditoria Externa v las demas
instituciones de control y fiscalizacién yue corresponda.,

Por lo anteriormente expuesto, tenemos que el Jerarca (Alcalde y Corncejo
Municipal) deben verificar por los medios que consideren necesarios, el
efectivo cumplimiento de las recomendaciones que les sean giradas por la
Auditoria Interna, en cumplimiento de sus potestades, de manera que se
fortalezca el sistema de control interno institucional.

13
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3.2. Evaluacidén del cumplimiento de recomendaciones

Se realizé una recopilacion de las recomendaciones giradas por la
Auditoria Interna, v el estado de cumplimiento las recomendaciones

realizadas:

PENDIENTE ANO 2017
Fecha ' Recomcendacion :
Recomendacion al Concejo Municipal para la creacion
del Reglamento de Funcionamiento de Ventas No
"lAmbulantes v Estacionarias cn Vias Pablicas, lucgo de
recibir denuncias por dichas practicas en este canlon.
{5e 1e traslade al Asesor Legal del Conenio Municipal)

Ejecutado

14
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20/05/2019

ANO 2019

Recomendacion

RESPONSABLE: CONCEJO MUNICIPAL
1. Instruir al CCDR de San Mateo, para que analice la
posibilidad de acuerdo a los recursos que le autoriza la
Ley, para la contratacién de una persona en el arca
Administrativa de mancra gque lleve la cuntabilidad de
acuerdo a lag NICSP, lleve el registra de todas las
instalaciones deportivas del Cantén, salicite informes
econdmicos a los Sub Comités y confeccione algunos
procedimientos de control interno.
2. Instruir al CCDR de San Mateo, para que envien a la
Municipalidad lus Estados Financicros Mensuales, y asi
que se logre cumplir con la NICSP 6 “Consolidacion dc
Estados Financierog”, ya que en varias ocasiones se les
ha anlicitadno v o huho resmiesra,
3. Instruir al CCDR de San Mateo, para que cumpla con
lo que indica €l Codigo Municipal en su articulo 181.

Estado

Ejccutado

04/03/2019

RESPONSABLE: LA ALCALDIA
Apcrtura de una investigacién sobre vehiculo golpeado
de la DTGV,

Ejecutado

15/10/2019

1. Be le recomienda a la Alcaldia proceder con la
coniralecion del Inspeclor Municipal en propliedad,
debido a que la labor de inspeccién le genera ingresos
al municipio.
2. Comunicar e implementar un procedimiento efectivo
de inspeccidn de las construcciones que se sjecutan en
el Canton, para garanfizar el cumplimientn riguroso de
la normativa aplicable en esa materia. Para dar por
cumplida esta recomendacion debe remitir, en ¢l plazo
de lres meses posteriores al recibo del presente
informe, un oficio donde haga constar la comunicacion
del procedimiento requerido a las distintas unidades y
funcionarios responsables de Hevar @ cabo su ¢jecucian,

RESPONSABLE: LA ALCALDIA|

Pendiente

15
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Fecha | i

15/10/2019

ANO 2019

Recomendacion

RESPONSABLE: CONCEJO MUNICIPAL
Se le recomienda a este honorable Concejo Municipal dar
seguimiento para que se ejecute el acuerdo municipal
donde se madifia el perfil del puesto del inspector v se
realice la contratacion de inmediato.

Estado.

Pendiznte

15/10/2019

RESPONSABLE: ARQUITECTA DESARROLLO URRBRANO
1. Implementar, en el Departamento de Desarrollo Urbano
unn  gistema de archivo de los documentos en los
axpedientes de los prrmisns de construceibn otorgados, de
manera que se utilicen lns prensas de folder para aujerar
tor miamar ¥y ewitar la perdida o tradpepeles de la
informacion, Dicha documenlacion debe estar [oliada de
forina ascendente de la mag antigua a la mas reciente.
2. Que las solicitudes de permisos de construccion {isicas
sean llenas en su totalidad por la persona intereegada, a no
ser (ue ¢l solicitante tenga algsun impedimente o
discapacidad se lc podra colaborar con el leoado de dicho
formulario. 3. Mantener un expediente uUnico por
golicitante para la simplificacién de tramites y que no
exista du.pﬁcidad de documentacion en los archives. De
manera due s un mismo solicitanie Ilramila varios
permisos todos aparczean cn un solo expediente, divididos
por numeros de permiso. De igual forma cuntinuar levando
el control de permisvs cn la hoja de Excel como se hace
actualmente. 4. Implemeniar un procedimicate de control
[Erd UdD UL HLD 3 108 Ulds Juu su dan &n €l santon
sin tramitar log permisos de construccion. Esla
recomendacion debe cumplirse en un plazo de 2 meses
después de haber recibido este informe final, y mediante
oficio hacerlo del conocimiento a la administracion y a las
Unidades Municipales involucradas, enviar dicho insumo a
esta Unidad de Auditoria para su acreditacidn.

Tadn
ejecutado,
eI procesn

¢l foliado de
los

expedientes,

16
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Con respecto a la implementacién de las recomendaciones, La Ley General
de Control Interno establece log plazos para el cumplimiento de las
mismas en los articulos 36, 37 y en el 39 dispone las responsabilidades
por el incumplimiento de las mismas, al indicar lo siguiente:

“Articulo 36 -“Informe dirigidos a los Htulares subordinados.
Cuando los informes de auditoria contengan recomendaciones
dirigidas a los titulares subordinados, sc procederd de la siguiente
IMArLerL:

d) El titular subordinado, en un plaza improrrogable de diez dias
habiles contados a partir de la fecha de recibido el informe,
ordenard la implantacién de las recomendaciones. Si discrepa de
ellas, en el transcurso de dicho plazgo elevard el informe de
auditoria al jerarca, con copia a la auditoria interna, expondra por
eserito las razones por lus cuales objela las recomendaciones del
informe y propondra soluciones alternas para los halluzgos
deteciados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca deberd resolver, en el pluzo de
veinte dias hdbiles contados a partir de la fecha de recibo de la
documentacién remitida por el titular subordinado; ademds
ordenar In implantacién de recomendaciones de la auditoria
interna, las soluciones alternas propuestas por el titular
Subordinadno o las de su propia inicigtiva, debidamente
Jundamentadas. Deniro de los primeros diez dios de ese lapso, el
auditor interno podra apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para
pronunciarse sobre las objeciones o soluciones alternas
propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y que
sean distintas de las propuestas por la audiloria interna, estardn
sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto en los articulos
siguientes.

¢) El actv en firme serd dado a conocer a la auditoria interna y al
titular subordinado correspondiente para el tramite que proceda’.

“Articulo 37 - Informaes dirigidos al jerarca.

Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este deberd
ordenar al titular subordinado que corresponda, en un plazo
improrrogable de treinia dias habiles contados a partir de la fecha de
recibido el informe, la implantacion de las recomendaciones. Si
discrepa de tales recomendaciones, dentro del pluzo indicado deberd
ordenar las soluciones alternas que motivadamente disponga; todo
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ello tendrd que comunicarlo debidamente a la auditoria interna y al
titular subordinacdo correspondicnte”.

“Articulo 39 - Causales de responsabilidad administrativa.

El jerarca y los titulares subordinados incurrirdn en responsabilidad
administrativa y civilL cuando corresponda, si  incumplen
infustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de
otras causales previsias en el régimen aplicable a la respectiva
relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados incurriran en responsabilidad
administrativa, cuando debiliten con sus acciones el sistema de
control interno u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo,
mantenerlo, perfeccionario y evaluarlo, sequn la normativa técnica
aplicable.

Asimismo, cabrd responsabilidae administrativa contra el jerarea que
injuslificadamente no asigne los recursos a la auditoria inlerna en los
términos del articulo 27 de esta Ley.

lgualmente, cabrd responsabilidad administrativa contra los
Juncionarios piiblicos que injustificadamente incumplan los deberes y
las funciones que en materia de control interno les asigne el jerarca o

el titular subordinade, incluse las acciones para instaurar las
tecomenddciones emitidas por la audiioria interna, sin perjuicio de los

responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.

El jerarca, los titulures subordinados y los demds funciondrios
publicos también meurrirdn en responsabilidad administrativa y civil,
cuando corresponda, por obstaculizar o retrasar el cumplimiento de

las potestades del auditor, el subauditor y los demds funcionarios de
la auditoria interna, establecidas en esta Ley.

Cuando se trate de “actos u omisiones de drganos colegiadaes, la
responsabilidad serd atribuida a todos sus integrantes, salvo que
conste, de manera expresa, el voto negativo”.

Como se desprende de la normativa sefialada, es responsabilidad de todas
las dependencias a las que se les giren recomendaciones, cumplir con las
mismas, en los plazos que sefalan los articulos anteriormente transcritos.

Es importante insistir en la importancia que tiene el seguimiento a las
recomendaciones giradas de manera que se asegure &l cumplimiento de las

mismas. Los Jerarcas y Titulares Subordinados deben velar por el

18




Municipalidad de San Mateo ‘ Informe No.1
Auditoria Interna 16 marzo, 2020

cumplimiento de éstas, cerciorandose de que sean implementadas por el
funcionhario a quien se le ordend tomar las acciones correspondientes, ya
que en muchos casos se hace casu omiso por parte del funcionario final
responsable de la implantacion.

Se revela la necesidad de que se promueva la cultura del Ambiente de
Control, que facilite el compromiso de las Jerarquias, para fortalecer los
controles intermos y por lo consiguiente, brindar un mayor apoyo a las
recomendaciones incluidas en los informes de Auditoria Interna, lo que
redundara en el fortalecimiento del sistema de control interno, contribuir
en el cumplimiento de los obhjetivos y metas institucionales, y un accionar
de los funcionarios municipales dentro del marco de legalidad.
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BAJO 201

Durante el 2019 se atendieron servicios en las distintas areas de la
Institucién, los cuales se agruparon en funcién de su naturaleza en
Consultoria y Asesoria, Servicios Preventivos de Advertencia, Auditorias
Financiero Contables v Auditorias Administrativas.

A continuacion se presenta el estado de avance en que se encontraba el

Plan de Trabajo de la Auditorfa Interna al finalizar el periodo que nos
ocupa, a saher: “Ejecutado”, “No Ejecutado”, “En Proceso”.

PLAN ANUAL 2019
T e Estado de
i T TAvance
Progruma de trabajo con la Contraloria
General de la Republica, junto con
aspcctos a coordinar con el Concejo
Municipal.

. Pstudio N® 1 Obscrvacioncs

Estado de

Observaciones

EstudioN" 2
‘ | ' Avance
FElahorar el Plan dc trabajo de la
Auditoria Interna 2020, darle
seguimiento al del 2019 y claborar un
Informe Anual de la ¢jecucion del Plan

de Trabajo del 2018 y del estado de
las recomendaciones de la Auditoria
nterna y de la Contraloria (eneral de
la Repilldica, junlo conn otros informes
cuandn las circunstancias lo ameriten,
al Concejo Municipal.

Ejecutado No hay
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Estado de
Avance

Estud‘io N2 3

Observaciones
Estudio N° 3: Revisar y analizar los
tramites por conccpto dc pcrmisos de
construccion, realizados por la Unidad

de Urbanismo y Catastro, para los afios
2016-2017.

Ejecutado

Estudioc N® 4 : Egtudé e Observaciones
i B e AV@ILCL’.. !
Estudio N” 4: Velar porque ¢l Jerarcay
¢l titular subordinado, continoen la
implementacion del Sistema de Control
Intcrno en la Municipalidad de San
Mateo, de manera que se establezcan
los procesos y la determinacion de
ricsgo de cada transaccion que se
realice en ¢l Gobierno Local.

Ejecutado No hay

Se requiere de un compromiso de los Jerarcas Institucionales, asi como de
los Titulares Subordinados, para que implanten las recomendaciones y
observaciones que brinda la Auditoria Interna, por cuanto son acciones
para fortalecer el sistema de control intermo institucional y aunado el
cumplimiento del ordenamiento juridico vigente, asimismo el articulo 10
de la Ley General de Control Interno y la Norma 1.4 de las Normas de
Control Interno indican que es competencia del Jerarca y de sus Titulares
Subordinados establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de
Control Interno Institucional.

La Ley General de Control Interno N°8292 del 31 de julio 2002, establece
la obligatoriedad de la administracién activa de implementar las
recomendaciones de la Auditoria Interna, cuando no se hayan propuesto
soluciones alternas, el incumplimiento de lo anterior podria acarrear
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responsabilidades para los funcionarios, conforme al articulo N°39 de la
Ley de cita.

En algunas ocasiones las labores de la Auditoria Interna, se atrasan
porque los oficios y solicitudes de informacién a la Administracién no son
contestadas en los plazos que se les solicita, por lo tanto, la coadyuvancia

de los Jerarcas es un elemento importante para que genere, en todos los
funcionarios, un compromiso de aplicacion eficaz de los procesos y
mecanismos de control correspondientes a su actividad.

Por lo anterior tanto el Concejo Municipal y Alcalde Municipal son los que
con su potestades serdn los que fijen las pautas en cuanto a un
comportamiento de aceptacidn de la institucion. No es suficiente que se
exprese verbalmente la adhesion a las disposiciones y reglas de control
vigentes, sino que, en todo momento s¢ debe actuar apegado a ellas, de
manera gue se diteccione a la Institucion hacia un efectivo cumplimiento
del ordenamiento jutidico vigente en lo referido a materia de control
interno y de igual forma a la proteccién de los recursos de la hacienda
publica municipal.
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